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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เทศบาลตำบลเขาขวาง อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ และ กิจกรรมต่างๆ  

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติต่างๆ ที่ ควบคุมและกำกับการ 

ดำเนินการ เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมเข้ามาสู่องค์กร โดยยึด หลักของคุณธรรมในการ 

ดำเนินการ ประกอบกับเป็นการผลัดดันให้ผู้บริหารและปฏิบัติงาน ต้องมองบทบาท ตนเองเลยออกไปจาก
กรอบความคิดเดิมไปสู ่บทบาท และกระบวนทัศน์ใหม่ ที ่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของ ความสามารถ  
ความสัมฤทธิ์ผล และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืน ให้กับบุคคลกรและองค ์

เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 

 แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ 
รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงกำหนดเป้าหมายของการพัฒนา 
ระบบ บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคล ที ่มีความเป็นอิสระตาม
เจตนารมณ์ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยเป็นระบบที่ยึดหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมือง และสังคมที่ดี 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ มีความทันสมัย และมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหาร
และจัดการให้เกิด ประโยชน์สูงสุด โดยมีค่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ 40 ของงบ
ประมานรายจ่ายประจำปี 

3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ทำให้สามารถปฏิบัติหน้าที่
รองรับภารกิจ ที่ได้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วน
ภูมิภาคตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคล
เพื่อตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นที่กระบวนการ
บริหาร ทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1. นโยบายวิเคราะห์อัตรากำลัง 

เพื่อสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองค์กรมีประสิทธิภาพ ได้มีการใช้เครื่องมือ
ทางสถิติและตัวชี ้ว ัดต่างๆ ในการวางแผนอัตรากำลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมทั้งมีโครงสร้างองค์กรและตำแหน่งอย่างมี ประสิทธิภาพ 
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด นำไปสู่การบรรลุ พันธกิจขององค์กร ต่อไป 



2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

การสรรหาบุคคลเชิงเป็นสิ่งที่องค์กรให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้บุคลากรที่มี คุณภาพ 
เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจ้างในระบบเปิด และการรับโอนย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่นตามประกาศ
คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล สำหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลตำบลเก่ากลอย ให้
ความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ควบคู่
กัน ความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคคลจะดำเนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันของ คณะกรรมการ
แผนอัตรากำลัง 3 ปี เพ่ือให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส และมีความเหมาะสมกับ ตำแหน่งงาน รวมทั้งใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งเน้นส่งเสริมให้บุคคลากรนั้นๆ ประสบ ความสำเร็จในสาย
วิชาชีพและจะนำไปสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

3. นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน 

เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างเป็นธรรม รวมทั้งเป็นไปตาม
นโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPL) จากเป้าหมายของ องค์กรลง
สู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถ ต่างๆ 
Corporate Competency เทศบาลนำระบบการบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานและผู้บริหารเพื่อนำไปสู่
การบรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

4. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทศบาลนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การสรรหาและเลือกสรร
พนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนย้ายพนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจ้าง) ระบบ กระบวนการ 
เอกสารอิเลกทรอนิกส์ ระบบการจัดการข้อมูลความรู ้และการประเมินขีดความสามารถ และการ จัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากร ระบบบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู ้พิการ และผู้ติดเชื้อ HIV) ระบบ
ประกาศการจัดชื้อจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (EGP) ระบบบันทึกบัญชี (E-laas) ระบบ ศูนย์ข้อมูล
บุคคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) นอกจากนั้น เทศบาลตำบลเขาขวาง ได้ใช้ข้อมูลต่างๆ นี้ ไปใช้ สนับสนุนการ
ตัดสินใจและการกำหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้องค์กรประสบ ความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน และเป็นการรองรับ Thailand 4.0 ต่อไป 

5. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 

เทศบาลตำบลเขาขวาง มีการกำหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการต่างๆ ตามที่ ความ
รับผิดชอบ สอดคล้องกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองค์กร โดยมีกา รประเมิน และ
วิเคราะห์ค่างานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับ หน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละตำแหน่งให้สอดคล้องกับการดำเนินขององค์กร เพื่อให้พนักงานได้รับ ผลตอบแทน 
สิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย อย่างเป็นธรรม 

 



6. นโยบายสร้างความสัมพันธ์ผูกพันภายในองค์กร 

เทศบาลตำบลเขาขวางให้ความสำคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารสมาชิกสภา
เทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองค์กร รวมทั้งการสื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 ทาง (Two 
way Communication) เพื่อรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอ แนวคิดใหม่ๆ เชิง
สร้างสรรค์ของพนักงาน และนำผลที่ได้ไปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานและกระบวนการ ต่างๆ ให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมทางงานเป็นทีม (Team of Professionals) โดยมุ่งเน้นการ สร้างค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการทางการงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในปีที่ ผ่าน
มา เทศบาลตำบลเขาขวางจึงจัดกิจกรรมต่างๆ มากมาย เช่น การจัดกิจกรรมทำความสะอาดใน สำงาน
เทศบาล (กิจกรรม 5 ส.) การแข่งขันกีฬาท้องถิ่นสัมพันธ์ระหว่างองค์กรปกครองท้องถิ่นในเขต อำเภอนากลาง 
การจัดกิจกรรมจิตอาสาร่วมกับประชาชนทั่วไป 

 

การดำเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตรากำลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 

 1. ใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี ของเทศบาลตำบลเขาขวาง ในการ
วิเคราะห์ อัตรากำลัง เพื่อ จัดทำกรอบอัตรากำลังพนักงาน
เทศบาลในแต่ละวัน ส่วนราชการและนำไปสู ่การกำหนด
จำนวน ประเภท และระดับตำแหน่ง เสนอคณะกรรมการ
จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ของ เทศบาลตำบลเขาขวาง
พิจารณา 
2. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผน อัตรากำลัง 3 
ปี อย่างต่อเนื่องและนำไปสู่การ กำหนดจำนวน / ตำแหน่ง 
เพิ ่ม หรือ ลด จำนวน ตำแหน่งเสนอคณะกรรมการการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดราชบุรี การปรับปรุงตำแหน่ง สำหรับ
พนักงานเทศบาลให้ดำรงตำแหน่ง สำหรับพนักงานเทศบาล
ให้ดำรงตำแหน่งที ่สูง, การขอเพิ ่มอัตรากำลังข้าราชการ/
พนักงานจ้าง, การปรับเปลี่ยนตำแหน่งพนักงานจ้างทั่วไปเป็น 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 

  
 

 

 



2. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและ หลักเกณฑ์ของ

คณะกรรมการพนักงานเทศบาล จังหวัดกำหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน การสรรหา 
บรรจุ และแต่งตั้ง ตามระเบียบ/ประกาศ/มติ ก.ท.จ. อย่าง
ชัดเจน 
3. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบอัตรา 
4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตาม กรอบ
อัตรากำลัง 
 

3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารผลการปฏิบัติ 1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล การปฏิบัติ

ราชการ เพ่ือประเมินผลการ ปฏิบัติงานสำหรับเลื่อนขั้นเงินเดือน
ของ ข้าราชการ/เลื่อนค่าตอบแทนของพนักงานจ้าง 
2. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานกำนด ตำแหน่ง ของ
แต่ละตำแหน่ง แต่ละกอง/ส่วน เพื่อกำหนดเป็นเงื่อนไขในการ
ค ัดเล ือกบ ุคคลที ่ม ีท ักษะ หร ือสมรรถนะส ูง เพ ื ่อพ ัฒนา 
ความก้าวหน้าในอาชีพ และเงื่อนไขในการ กำหนดระดับตำแหน่ง
ให้สูงขึ้น 
3. ผลการประเมินที่ได้สามารถจำแนกความแตกต่าง และจัดการ
ลำดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานอย่าง ได้อย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
งานของ ข้าราชการในแต่ละตำแหน่งและเป็นการ ส่งเสริมหรือ
เป ็นแรงจ ูงใจพน ักงานเทศบาลให ้  ปฏ ิบ ัต ิ งานอย ่างเต็ม
ความสามารถและแข่งขันกัน ด้วยผลงาน 
 

4. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือ ระบบการ
ให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล เกี่ยวกับ
บุคคลขององค์กร 



3. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ  
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการ ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อม โยงกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศฐานข้อมูล เกี่ยวกับบุคคลได้เช่น – โปรแกรมระบบ
สารสนเทศทรัพยากรบุคคล ของข้าราชการ พนักงานจ้าง 
พนักงานครู ระบบ HR - โปรแกรมระบบ E-Iaas, E-office, E-
plan E-gp, ccis  

5. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
สวัสดิการผลตอบแทน 1. พระราชบัญญัติ บำเหน็จบำนาญข้าราชการ ส่วนท้องถิ่น(ฉบับ

ที่ 7) พ.ศ.2548 
2. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วย สวัสดิการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงาน ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2541 
แก้ไขถึง 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วย สวัสดิการ
เกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงาน ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2541 
แก้ไขถึง 2549  
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วย ค่าเช่าบ้าน
ของราชาการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 แก้ไขถึง 2558 
5. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลาง เรื่อง หลักเกณ์และ
วิธีการขอรับเงินค่าทำขวัญ ของพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้าง
ขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 
6. ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่อง กำหนดเงื่อนไข และวิธีการ
กำหนดประโยชน์ตอบแทนอื่นเป็น กรณีพิเศษอันมีลักษณะเป็น
เง ินรางวัลปนะจำปีสำหร ับพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงาน จ้างของเทศบาล พ.ศ. 2558 
7. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด ราชบุรี เรื่อง 
กำหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการ ให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้างของเทศบาลได้รับเงินเพิ ่มการครองชีพชั ่วคราว 
(ฉบับที่2) พ.ศ.2558 
 

 


